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ПРЕДИСЛОВИЕ

Результаты воспитания имеют отдалённый характер, и учитывать их трудно. Оно начинается задолго до школы и продолжается в процессе трудовой жизни. Чтобы узнать достиг ли цели воспитательный процесс, нужно сопоставить запроектированные и реальные результаты воспитания. Без знания достигнутых результатов, как промежуточных, так и конечных, ни планирование, ни управление процессом невозможно. Под результатами воспитательного процесса понимается достигнутый личностью и коллективом уровень воспитанности. Он может соответствовать запроектированному, а может отличаться от него. Выявить степени соответствия помогает диагностика. Данные диагностического изучения сопоставляются с исходными характеристиками воспитанности, разница между начальным и конечными результатами определяет эффективность процесса воспитания.

В предлагаемых рекомендациях кратко изложены некоторые аспекты проблемы осуществления мониторинга воспитательного процесса. Понятие «мониторинг» пришло в педагогику из экологии и социологии. Это непрерывное слежение за состоянием чего-либо с целью предупреждения нежелательных отклонений по важнейшим параметрам. С педагогической точки зрения – это система организации, сбора, хранения, обработки и распространения информации о функционировании воспитательной системы, обеспечивающая непрерывное слежение за ее состоянием и прогнозированием ее развития с учетом полученных результатов.

Основными объектами мониторинга классного руководителя могут выступать: развитие ребенка и формирование его новообразований, развитие общения и коллектива одноклассников, создание воспитательной среды, деятельность всех участников воспитательного процесса. При этом обеспечивается обратная связь, осведомляющая о соответствии фактических результатов деятельности воспитательной системы ее конечным целям.

Основным результатом деятельности воспитательной системы являются положительные изменения в развитии личности ребенка, сформированность интегративных качеств личности, определенных моделью выпускника школы.

В систему мониторинга классного руководителя входит база данных об учащихся класса, которая создается в течение учебного года. Создание такой базы данных является необходимым условием для глубокого анализа состояния воспитательной работы в классе. Такой анализ может служить основанием для постановки целей работы с классом на новый учебный год.

Направления мониторинга классного руководителя.

Процессы ежедневного контроля:

· посещаемость;

· состояние успеваемости;

· организация процесса учения;

· дисциплина на уроках и переменах;

· состояние работы с родителями по оказанию помощи классу и школе;

· взаимодействие с социумом (внешкольные организации).

Параметры мониторинга и показатели результативности 

воспитательной работы в классе:

· уровень воспитанности;

· уровень нравственного, культурного развития учеников;
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· уровень социального развития ученика, готовность и умение взаимодействовать друг с другом в различных жизненных ситуациях, брать на себя ответственность, проявлять инициативу, работать в группе);

· дисциплинированность (соблюдение заповедей для учащихся, правил внутреннего распорядка);

· общественная активность, отношение к труду;

· наличие правонарушений, детей, состоящих на учете в КДН;

· занятость в кружках и секциях;

· главные успехи и достижения учащихся в различных видах деятельности (в сравнении с прошлым учебным годом);

· участие школьников в районных, областных смотрах, конкурсах;

· результаты работы классного коллектива;

· бережливость (отношение к школе, школьному имуществу);

· результаты работы классного руководителя;

· состояние здоровья учащихся;

· психологический и эмоциональный микроклимат класса (отношения между детьми, доминирующее настроение в коллективе, самочувствие ребенка в классе);

· уровень сформированности классного коллектива;

· работа ученического самоуправления класса;

· степень удовлетворенности воспитательной работой всех участников: детей, родителей, учеников.

Этапы мониторинга

I этап – предварительная диагностика. На данном этапе выявляются положительные и отрицательные аспекты воспитательного процесса. Анализ полученных результатов. Определяется направление работы.

II этап – промежуточный контроль. Выявление степени реализации ближних (промежуточных целей). Активная аналитическая работа классного руководителя по сопоставлению реально достигнутых результатов и исходно запланированных. Коррекция деятельности классного руководителя, направленная на устранение выявление недочетов.

III этап – итоговый контроль. Подведение итогов учебного года, выяснение причин успехов и недостатков в работе. определение основных тенденций дальнейшего развития системы работы с классным коллективом, формулируются цель и основные задачи на новый учебный год.

Педагогический мониторинг – путь самосовершенствования классного руководителя, инструмент системной работы по реализации целей и задач школы и классного коллектива как составляющего воспитательной системы. Один из разделов плана классного руководителя: 

Изучение состояния и эффективности воспитательной работы в классе.

	Предмет изучения
	Методы и приемы изучения
	Сроки изучения 
	Субъект изучения

	Развитие личности учащегося

Формирование классного коллектива (уровень организации классного коллектива)

Состояние и результаты воспитательного процесса.
	Наблюдение, анкетирование, тестирование, беседы, сочинения, анализ деятельности, обобщение независимых характеристик, социометрические методы, ранжирование, недописанный тезис, педагогический консилиум и т.д.


	1-2 раза в год
	Классный руководитель, 

школьный психолог, 

администрация, родители, учителя, работающие в классе, старшеклассники и т.д.


Раздел I. Личностное развитие учащихся.

Примерный вариант программы изучения личности
1. Общие сведения об ученике. Где он живёт. Кем работают его родители. Состав семьи, ее материальное положение. Культурный уровень родителей. Взаимоотношения в семье. Характер воспитания в семье. Влияние родителей и старших членов семьи на учебную деятельность учащегося. Применение поощрений и наказаний. Режим школьника. Использование им свободного времени. Участие его в домашнем труде. Друзья ученика в школе и вне школы. Их влияние и характер взаимодействия со школьниками. Состояние здоровья учащегося (по данным школьного врача).

2. Общий уровень развития учащегося. Общее развитие учащегося, его кругозор. Культура речи, начитанность, широта и устойчивость интересов, посещение театров, музеев, просмотр телепередач. Отношение к учебному труду. Как учащийся относится к учебным занятиям. Внимателен ли на уроке. Как готовит домашнее задание. Умеет ли организовать учебный труд. Как он относится к успехам и неудачам в учебном труде.(своим и других учащихся). Отношение к физическому труду. Как относится к самообслуживанию. Как выполняет общественные поручения трудового характера. Участвует ли в труде за пределами школы. Уровень дисциплинированности учащегося. Знает ли правила для учащихся и как их выполняет. Имеет ли навыки и привычки культурного поведения. Организованность на уроке. Вежливость в общении со взрослыми, товарищами. Опрятность и аккуратность в повседневной жизни. Интересы и склонности учащегося. Учебные интересы. Интересы в области литературы, искусства, техники, спорта. В каких кружках занимается, и какие внешкольные учреждения посещает. Какой профессией интересуется. 

3. Общественное лицо и общественная работа учащегося. Участие в общественной жизни класса. Интерес к жизни класса и активность в общественной работе. Выполнение общественной работы. Добросовестность. Умение довести начатое дело до конца. Умение вовлечь в работу других учеников. Умение руководить и подчиняться товарищам. Место учащегося в классном коллективе. Связан ли он с коллективом или оторван от него. Отношение к нему учащихся класса. Пользуется ли уважением и авторитетом в классе.

4. Основные черты личности учащегося. Общественное сознание. Мотивы его учебной и общественной работы. Моральные качества учащегося. Интерес к текущим событиям. Готовность оказать помощь школе. Правдивость и честность. Принципиальность и. скромность. Проявляет ли чуткость и внимание к товарищам, оказывает ли им помощь.

5. .Волевые черты характера. Целеустремленность и активность, самостоятельность и инициативность. Организованность, выдержка, уверенность в себе. Настойчивость, решительность упорство, самокритичность. Недостаток воли. 
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6. Особенности темперамента учащегося и его психических процессов. Сила, уравновешенность и подвижность нервных процессов. Преобладают процессы возбуждения или торможения. Легко ли ученик переключается с одного дела на другое. Особенности интеллектуальных и эмоциональных процессов: речи, внимания, памяти.

Схема психолого-педагогической характеристики личности школьника

Характеристика

ученика ____________________ класса ________________________

школы _____________________ города ___________________ за _____ уч.г.
1. Общие сведения о школьнике
Возраст, физическое развитие, состояние здоровья, в частности нервной системы.

Условия жизни и быта в семье. Состав семьи. Занятия родителей. Взаимоотношения членов семьи. Отношение к ребенку в семье. Позиция ребенка в семейном общении (равнодушный, опекаемый, зависимый, безнадзорный, самостоятельный). Контроль родителей за учебной деятельностью ребенка. Кто принимает наиболее активное участие в воспитании ребенка. Участие учащегося в домашних делах. Досуг в семье. Проведение учеником свободного времени.

Наиболее важные факты биографии, которые могли повлиять на развитие учащегося.

Положение ученика в структуре школьного коллектива. Взаимоотношения с одноклассниками. Авторитет в коллективе.

Референтная группа школьника, наиболее значимые для него лица из ближайшего социального окружения.

2. Направленность личности.

Общая направленность личности (личная, общественная, деловая). Ведущая мотивация основных видов деятельности (учебной, трудовой, общественной и т.д.). Преобладающие материальные и духовные ценности. Интересы и склонности учащегося. Влияние их на учебную и неучебную деятельность. Глубина и устойчивость интересов. 

Нравственное развитие ученика. Взгляды и убеждения, стремления, мечты и идеалы. Их действительность в мотивации поведения. Профессиональные интересы и склонности учащегося.

3. Характер, темперамент, особенности

эмоционально-волевой сферы

Черты характера, преобладающие в отношении:

а) к учебе;

б) к труду;

в) к общественным обязанностям и поручениям;

г) к сверстникам и взрослым;

д) к товарищам и друзьям;
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е) к вещам;

ж) к самому себе.

Самооценка и уровень притязаний ученика.

Волевые черты характера (настойчивость, решительность, отношение к трудностям, дисциплинированность).

Проявление преобладающих черт характера в различных видах деятельности.

Проявление темперамента. Преобладание одного из типов темперамента по традиционной классификации.

Особенности эмоциональной сферы. Степень эмоциональной возбудимости, импульсивности, агрессивности, эмоциональная устойчивость, эффективность и т.д. проявление эмоций вовне, умение контролировать проявление эмоций. Степень развития моральных, эстетических, интеллектуальных, практических чувств.

4. Способности и особенности познавательной деятельности

Учение и способности. Особенности успеваемости по изучаемым предметам. Трудные предметы. Общие (интеллектуальные) способности. Творческие способности. Специальные и практические способности (математические, литературные, музыкальные, организаторские, спортивные).

Особенности восприятия и внимания школьника, наблюдательность. Особенности памяти: осмысленность, точность, быстрота запоминания, длительность сохранения, точность воспроизведения. Владеет ли приемами запоминания. Преобладающий тип памяти в учебном процессе.

Развитие образного и абстрактного мышления. Последовательность и доказательность в изложении своих мыслей, умение выделить главное, умение обобщить и сделать выводы. Самостоятельность мыслительной деятельности, гибкость мышления.

Развитие устной и письменной речи, словарный запас.

5. Педагогические выводы и рекомендации
В характеристике не следует давать излишне подробное освещение всех деталей личности, т.к. это может привести к мозаичности и к тому, что наиболее важные, характерные для личности школьника черты и тенденции «растворятся» в обилии мелких фактов и деталей.

Следует остерегаться и другой крайности: освещать только те особенности личности, которыми она выделяется среди других, пренебрегая остальными ее сторонами. Для того, чтобы характеристика отвечала всем предъявляемым к ней требованиям, она должна составляться на основании всех данных, имеющихся у педагога о личности ребенка, отражать в той или иной мере все компоненты его структуры и, вместе с тем, акцентировать внимание на наиболее ярких, стержневых, доминирующих качествах – как положительных, так и требующих педагогической коррекции.

При изучении школьника не следует ограничиваться только мысленной констатацией различных фактов, отражающих особенности его личности. Учителю необходимо вести педагогический дневник, где на каждого школьника отводиться свое место. В педагогическом дневнике фиксируются цели, выдвигаемые гипотезы изучения определенных сторон личности учащегося, излагаются факты, делается их интерпретация. Записи должны быть краткими, лаконичными, отражающими самое основное, без собственных домыслов.

Характеристика должна обязательно включать также и данные, полученные от психолога. Характеристика может быть обсуждена и с другими педагогами, что позволит лучше понять противоречия в поведении отдельных учеников, причины такого поведения и даст возможность принять наиболее правильные меры педагогического воздействия.
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6. Анализ семейных отношений

Для того чтобы понять личность ребенка, очень важно знать ту ближайшую ему социальную среду, в которой он воспитывается. Так, дома, в семье, ребенок находится в иных по сравнению со школой условиях воспитания, поэтому задача школьного учителя состоит в том, чтобы помочь родителям ученика продолжить линию воспитания, начатую в школе. И сам педагог справляется со своими задачами успешнее, если в лице родителей находит помощников. 

Знакомство с семьей школьника учитель может начать с небольшой анкеты для родителей. С помощью ее можно получить данные о социально-бытовых условиях, в которых живет семья ученика, и о понимании родителями задач, целей семейного воспитания и их усилиях в данном направлении. Анкета заставит и самих родителей задуматься об отношении к ребенку и выявить просчеты в семейном воспитании. На основании результатов анкеты определятся основные вопросы для беседы с родителя ученика.

Оценка воспитанности учащихся во внешнеповеденческом аспекте

	Уровни воспитанности
	Высокий
	Хороший
	Средний
	Низкий

	Проявления
	(всегда)
	(в большинстве случаев)
	(всегда)

	
	
	«5»
	«4»
	«3»
	«2»

	1.
	Внешний вид, прическа, одежда, украшения и пр.
	Не раздражающий, не вызывающий, не отвлекающий
	Чаще по типу
	Чаще по типу
	Раздражающий, вызывающий, отвлекающий от занятий (немыслимые украшения и т.п.)

	2.
	Общение, речь
	Вежливое, деликатное, уважительное
	
	
	Общение грубое, речь крикливая. Употребление ругательств

	3.
	Отношения с ребятами
	Дружелюбное, сопереживающее, с симпатией
	
	
	Заносчивое, барское, издевательское

	4.
	Отношения с учителями
	Вежливое, уважительное, почтительное
	
	
	Неуважительное с элементами грубости, хамства

	5.
	Отношения с другими сотрудниками школы
	Вежливое, уважительное
	
	
	Неуважительное, грубое, хамское

	6.
	Дисциплинированность в плане выполнения указаний учителя
	Всегда выполняет (или всегда можно убедить)
	
	
	В большинстве случаев не выполняет, стремиться отговориться, солгать и т.п.

	7.
	Отношение к школьному имуществу, к труду других
	Бережное
	
	
	Пренебрежительное, портит, пачкает мебель и пр.


Общий балл вычисляется так (например): 5+5+5+4+4+4+3 = 4,3








7
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Диагностика нравственной воспитанности (5-7 классы)

Методика №1: диагностика нравственной самооценки
Инструкция: Учитель обращается к ученикам со следующими словами: "Сейчас я прочитаю вам 10 высказываний. Внимательно послушайте каждое из них. Подумайте, насколько вы с ними согласны (насколько они про вас). Если вы полностью согласны с высказыванием, оцените ваш ответ в 4-е бала; если вы больше согласны, чем не согласны - оцените ответ в 3-и бала; если вы немножко согласны - оцените ответ в 2-а бала; если вы совсем не согласны - оцените ответ в 1-н бал. Напротив номера вопроса поставьте тот бал, на который вы оценили прочитанное мной высказывание".

Пример: 1. - 3; 2. - 4 и т.д.
Текст вопросов:
1. Я часто бываю добрым со сверстниками и взрослыми.

2. Мне важно помочь однокласснику, когда он попал в беду.

3. Я считаю, что можно быть не сдержанным с некоторыми взрослыми.

4. Наверное, нет ничего страшного в том, чтобы нагрубить неприятному мне человеку.

5. Я считаю, что вежливость помогает мне хорошо себя чувствовать среди людей.

6. Я думаю, что можно позволить себе выругаться на несправедливое замечание в мой адрес.

7. Если кого-то в классе дразнят, то я его тоже дразню.

8. Мне приятно делать людям радость.

9. Мне кажется, что нужно уметь прощать людям их отрицательные поступки.

10. Я думаю, что важно понимать других людей, даже если они не правы.
Обработка результатов:
Номера 3, 4, 6, 7 (отрицательные вопросы) обрабатываются следующим образом:

Ответу, оцененному в 4 бала, приписывается 1 единица, в 3 бала - 2 единицы, в 2 бала - 3 единицы, в 1 бал - 4 единицы.

В остальных ответах количество единиц устанавливается в соответствии с балом. Например, 4 бала - это 4 единицы, 3 бала - 3 единицы и т.д.
Интерпретация результатов:
От 34 до 40 единиц - высокий уровень нравственной самооценки.

От 24 до 33 единиц - средний уровень нравственной самооценки.

От 16 до 23 единиц - нравственная самооценка находится на уровне ниже среднего.

От 10 до 15 единиц - низкий уровень нравственной самооценки.
Методика №2: Диагностика этики поведения
Инструкция: Учитель объявляет детям: "Я прочитаю вам пять незаконченных предложений. Вы должны подумать и каждое из этих предложений дописать сами. Переписывать первую часть предложений не надо".
Текст:
1. Когда я вижу кого-то из ребят в нелепой ситуации, то я…

2. Если кто-то надо мной смеется, то я…

3. Если я хочу, чтобы меня приняли в игру, то я…

4. Когда меня постоянно перебивают, то я…

5. Когда мне не хочется общаться с одноклассниками, я…
Интерпретация:
Первый вопрос: отрицательный результат проявляется, если в ответе присутствуют: равнодушие, агрессия, легкомысленное отношение. Положительный результат: помощь, сочувствие.
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Второй вопрос: Отрицательный результат: агрессия, разные способы психологического подавления. Положительный результат: отсутствие реакции, уход от ситуации; высказывание своих чувств, мнения без грубости и агрессии.

Третий вопрос: Отрицательный результат: Давление, агрессия, хитрость. Положительный результат: Самоутверждающее поведение, построенное на равноправных отношениях, открытая позиция. 

Четвертый вопрос: Отрицательный результат: Отсутствие всякой реакции, агрессия, раздражение, угроза, давление. Положительный результат: Высказывание своего пожелания, мнения, чувств, отношения без агрессии и грубости.

Пятый вопрос: Отрицательный результат: Грубость, агрессия, нетактичность. Положительный результат: Тактичное, мягкое, понятное высказывание своего пожелания.
Методика №3: Диагностика отношения к жизненным ценностям
Инструкция:
"Представьте, что у вас есть волшебная палочка и список 10-ти желаний, выбрать из которых можно только 5-ть" Список учитель заранее выписывает на доске.
Список желаний:
1. Быть человеком, которого любят.

2. Иметь много денег.

3. Иметь самый современный компьютер.

4. Иметь верного друга.

5. Мне важно здоровье родителей.

6. Иметь возможность многими командовать.

7. Иметь много слуг и ими распоряжаться.

8. Иметь доброе сердце.

9. Уметь сочувствовать и помогать другим людям.

10. Иметь то, чего у других никогда не будет.
Интерпретация:
Номера отрицательных ответов: №№ 2, 3, 6, 7, 10.

Пять положительных ответов - высокий уровень.

4-е, 3-и - средний уровень.

2-а - ниже среднего уровня.

0-1 - низкий уровень.
Методика №4: Диагностика нравственной мотивации
Инструкция:
"Я прочитаю вам 4-е вопроса. Вам нужно выбрать из четырех данных на них ответов один"
Вопросы:
1. Если кто-то плачет, то я.

А) Пытаюсь ему помочь.

Б) Думаю о том, что могло произойти.

В) Не обращаю внимания.

2. Я с другом играю в бадминтон, к нам подходит мальчик лет 6-7, и говорит, что у него нет такой игры.

А) Я скажу ему, чтобы он не приставал.

Б) Отвечу, что не могу ему помочь.

В) Скажу, чтобы он попросил родителей ему купить такую игру.

Г) Пообещаю, что он может придти с другом и поиграть.
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3. Если кто-то в компании расстроился из-за того, что проиграл в игру.

А) Я не обращу внимания.

Б) Скажу, что он размазня.

В) Объясню, что нет ничего страшного.

Г) Скажу, что надо лучше научиться этой игре.

4. Ваш одноклассник на вас обиделся вы:

А) Подумаю о его чувствах и о том, что я могу сделать в этой ситуации.

Б) Обижусь в ответ.

В) Докажу ему, что он не прав.
Обработка результатов:
Ключ положительных ответов: 1-а, 2-г, 3-в, 4-а.

Далее учитель подсчитывает сумму положительных ответов, данных учеником.4 бала - высокий уровень. 2, 3 бала - средний уровень. 0, 1 бал - низкий уровень.

Методики изучения направленности личности учащегося

1. Методика «Акт добровольцев» (проф. Л.В. Байбородова).

Метод изучения направленности личности ребенка.

Цель: определить активность и мотивы участия учащихся в жизнедеятельности школьного или классного сообщества.

Ход проведения. 

Объявления:

1. Ребята, поможем учителям в оформлении кабинетов. Приглашаем всех желающих в школу 5 сентября в 10 часов. Совет старшеклассников.

2. Всех желающих приглашаем принять участие в разговоре-поиске «Как сделать нашу школу красивой и уютной».

3. Тех, кто хочет принять участие в подготовке и проведении Новогоднего праздника для младших школьников, ждем 25 ноября в 14 часов в актовом зале школы. Совет дела.

Обработка полученных данных. Необходимо вести учет добровольного участия каждого учащегося в проводимых делах и мероприятиях, что может стать основанием для оценки общественной активности школьников. Хотя бы некоторое увеличение числа учащихся, проявляющих активность для оказания содействия другим людям, свидетельствует о повышении эффективности работы классного руководителя.

2. Методика изучения мотивов участия школьников в деятельности

(проф. Л.В. Байбородова).

Цель: выявление мотивов учащихся в деятельности. Метод шкалирования.

Ход проведения. Учащимся предлагается определить, что и в какой степени привлекает их в совместной деятельности.

Для ответа используется следующая шкала:

3 – привлекает очень сильно;

2 – привлекает в значительной степени;

1 – привлекает слабо;

0 – не привлекает совсем.

Что привлекает в деятельности:

1. Интересное дело.

2. Общение с разными людьми.

3. Помощь товарищам.

4. Возможность передать свои знания.

5. Творчество.

6. Приобретение новых знаний, умений.
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7. Возможность руководить другими.

8. участие в делах своего коллектива.

9. Вероятность заслужить  уважение товарищей.

10. Сделать доброе дело для других.

11. Выделиться среди других.

12. Выработать у себя определенные черты характера.

Обработка результатов. Для определения преобладающих мотивов следует выделить следующие блоки:

а) коллективистские мотивы (3,4,8,10);

б) личностные мотивы (1,2,5,6,12);

в) престижные мотивы (7,9,11).

Сравнение средних оценок по каждому блоку позволяет определить преобладающие мотивы участия школьников в деятельности.

3. Методика «Ситуация выбора» (проф. Л.В. Байбородова).

Цель: выяснить направленность личности учащихся.

Ход проведения: В классе проводится час творчества. Учащимся предлагается выбрать предмет своей деятельности из перечня следующих занятий:

· разработка программы вечера;

· изготовление подарков для детей детского дома;

· подготовка сюрприза для учащихся младших классов;

· овладение навыками самообороны;

· изготовление украшений для вечернего платья и т.д.

При последующем проведении часа творчества ученикам рекомендуется выбрать одно из предлагаемого перечня занятий в соответствии с его главным назначением:

· проявить свои таланты;

· сделать приятный сюрприз для друзей;

· весело провести время;

· оказать помощь детскому дому или его воспитанникам;

· приобрести умение устанавливать контакт с людьми и т.д.

Обработка данных. Сопоставление результатов выбора учащимися занятий в нескольких ситуациях позволяет определить ведущие мотивы их поведения и деятельности, направленность личности. Выявляемые мотивы можно разделить на три группы:

а) преобладание общественных мотивов; 

б) преобладание личностных мотивов;

в) преобладание престижных мотивов.

При изучении направленности личности учащихся можно определить устремленность 1) на себя; 2) на других; 3) неопределенную направленность.

4. Направленность может быть изучена с помощью метода «недописанный тезис». Детям предлагается закончить одно или несколько предложений.

Например:

· человек счастлив, когда…

· в хорошей школе всегда…

· если бы я нашел клад, то…

· если бы я все мог, то я…

· самое главное в жизни…

· нельзя прожить без…

Пи обработке материалов мнения школьников необходимо сгруппировать таким образом, чтобы можно было определить соотношение ценностей учащихся:

a) индивидуалистических или общественных;

b) вещно-предметных или духовных;
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c) содержащих зло или добро для окружающих;

d) направленных на созидание или разрушение.

Направленность личности школьника, характер его ценностей можно выяснить с помощью анкеты, в которой предлагается дать ответы на следующие вопросы:

· почему нельзя опаздывать на урок;

· что ты больше всего любишь или ненавидишь (напиши 10 слов или фраз);

· что ты собирае6шься делать в свободное время;

напиши 3 желания в порядке их значимости для тебя и др.
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Раздел II. Развитие классного коллектива.
Диагностическая карта — характеристика класса 


Класс 
_школа
__________200____________учебный год. 

Составитель________________

	1.ФИО
	1. Алова О.Н.
	2. Белова Н.И.
	3. Ветрова Е.Л.
	4….
	5….
	6….

	2. Число, месяц, год рождения
	
	
	
	
	
	

	3. Профессия матери, отца
	
	
	
	
	
	

	4. Тип семейного воспитания
	
	
	
	
	
	

	5. Состояние здоровья
	
	
	
	
	
	

	6. Успеваемость
	
	
	
	
	
	

	7. Основные достоинства ученика
	
	
	
	
	
	

	8. Основные недостатки
	
	
	
	
	
	

	9. Увлечения
	
	
	
	
	
	

	10. Повышенные способности
	
	
	
	
	
	

	11. Специальные умения
	
	
	
	
	
	

	12. Культура поведения
	
	
	
	
	
	

	13. Положение в коллективе
	
	
	
	
	
	

	14. Принадлежность к общественным организациям, неформальным группам
	
	
	
	
	
	

	15. Выполняемые поручения
	
	
	
	
	
	

	16. Трудовая активность
	
	
	
	
	
	

	17. Профессиональные намерения
	
	
	
	
	
	

	18. Внешкольные занятия
	
	
	
	
	
	

	19. Главные индивидуальные воспитательные задачи.
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Карта-схема изучения организованности коллектива (Л.И.Уманский)
(независимые эксперты – классные руководители, учителя-предметники, зам по ВР)
	Положительные проявления организованности
	Оценочная шкала
	Отрицательные проявления организованности.

	
	5
	4
	3
	2
	1
	

	1. В коллективе имеются органы эффективного самоуправления
	
	
	
	
	
	В коллективе нет органов самоуправлния

	2. Коллектив всегда самостоятельно выбирает себе организаторов для различных видов деятельности.
	
	
	
	
	
	Коллектив не в состоянии без посторон-ней помощи что-то сделать.

	3. Члены коллектива всегда взаимодействуют друг с другом.
	
	
	
	
	
	Члены коллектива никогда не взаимодействуют друг с другом

	4. Члены коллектива всегда оказывают друг другу помощь в работе.
	
	
	
	
	
	Никто и когда в коллективе не оказывает помощь товарищам

	5. Трудности, касающиеся  согласования действий, всегда преодолеваются быстро.
	
	
	
	
	
	Ни одна из трудностей, связанных с со-гласованием действий, не преодолевается

	6. Трудные условия, ситуации, опасности, неожиданно возникающие в работе, сплачивают коллектив.
	
	
	
	
	
	При возникновении трудностей, ситуаций опасности коллектив разрушается.

	7. Неудачи в достижении целей коллектива усиливают его стремление к ним.
	
	
	
	
	
	Неудачи в достижении поставленных целей расслабляют коллектив, ведут к отказу от них

	8. Коллектив поддерживает устойчивые взаимосвязи, сотрудничает с другими коллективами.
	
	
	
	
	
	Коллектив не взаимодействует с другими коллективами, изолирует себя от них

	9. Коллектив тесно связан с более широким объединением школьников, охотно включается в совместную с ним работу.
	
	
	
	
	
	Коллектив не взаимодействует с более широким объединением школьников, противится налаживанию с ним деловых контактов

	10. В коллективе доброжелательно и с участием относятся к новым членам, стараются помочь им освоиться и вк5лючиться в совместную работу.
	
	
	
	
	
	Коллектив враждебно относится к новым членам, противодействует их адаптации и включению в совместную деятельность.

	11. Члены коллектива легко, эффективно согласуют свои действия.
	
	
	
	
	
	Члены коллектива не способны к эффективному согласованию своих действий.

	12. Имеющиеся в коллективе группировки по личным интересам хорошо взаимодействуют между собой.
	
	
	
	
	
	Имеющиеся в коллективе группировки никогда не взаимодействуют между собой.

	13. Коллектив активно сопротивляется любым попыткам его расформировать.
	
	
	
	
	
	Коллектив относительно безразлично и легко поддается расформированию.

	14. Коллектив находит оптимальный способ взаимодействия между его членами в самых различных ситуациях и условиях.
	
	
	
	
	
	Коллектив никогда не способен найти оптимальный способ взаимодействия, каких бы условий это ни касалось.

	15. В коллективе есть хорошие, способные организаторы и достаточно авторитетные лидеры.
	
	
	
	
	
	В коллективе нет хороших и способных организаторов, а лидеры такими возможностями не обладают.


Методика «Социально-психологическая самоаттестация коллектива» 
(Р.С. Немов)
Цель: определить эталонность общности в восприятии её членов.

Необходимо для проведения. Каждый учащийся должен иметь бланк со следующим текстом:

«Давай поразмышляем о твоём классе. Является ли он дружным, сплочённым коллективом? Это можно выяснить, если ответить на вопрос, сколько ребят твоего класса 
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обладают перечисленными качествами.

Перед каждым выражением стоят буквы. Обведи кружочком ту из них, которая означает ответ, соответствующий твоей точке зрения.

Буквы означают:


н — никто;


м — меньшинство;


п — половина;


б — большинство;


в — все.

	н м п б в
	1
	Свои слова подтверждают делом.

	н м п б в
	2
	Все вопросы решают сообща.

	н м п б в
	3
	Правильно понимают трудности, стоящие перед классом.

	н м п б в
	4
	Радуются успехам товарищей.

	н м п б в
	5
	Помогают новичкам, ребятам из младших классов.

	н м п б в
	6
	Не ссорятся, когда распределяют обязанности.

	н м п б в
	7
	Знают задачи, стоящие перед классом.

	н м п б в
	8
	Требовательны к себе и к другим.

	н м п б в
	9
	Личные интересы подчиняют интересам коллектива.

	н м п б в
	10
	Принципиально оценивают успехи коллектива.

	н м п б в
	11
	Искренне огорчаются при неудаче товарища.

	н м п б в
	12
	К своим ребятам и новичкам из других школ предъявляют одинаковые требования.

	н м п б в
	13
	Самостоятельно выявляют и исправляют недостатки в работе.

	н м п б в
	14
	Знают итоги работы коллектива.

	н м п б в
	15
	Сознательно подчиняются дисциплине.

	н м п б в
	16
	Не остаются равнодушными, если задеты интересы класса.

	н м п б в
	17
	Одинаково оценивают общие неудачи.

	н м п б в
	18
	Уважают друг друга.

	н м п б в
	19
	Радуются успеху новичков и ребят из других классов.

	н м п б в
	20
	Если  надо, принимают на себя обязанности других членов коллектива.

	н м п б в
	21
	Хорошо знают, чем занимаются учащиеся других классов.

	н м п б в
	22
	По-хозяйски относятся к общественному добру.

	н м п б в
	23
	Поддерживают принятые в классе традиции.

	н м п б в
	24
	Одинаково оценивают справедливость наказаний.

	н м п б в
	25
	Поддерживают друг друга в трудные минуты.

	н м п б в
	26
	Не хвастаются перед ребятами из других школ и классов.

	н м п б в
	27
	Действуют слаженно и организованно в сложных ситуациях.

	н м п б в
	28
	Хорошо знают, как обстоят дела друг у друга.


Ход проведения. После тщательного объяснения исследователем задания испытуемые заполняют бланк. Если кто-то из учащихся испытывает затруднения, то исследователь помогает ему ответить на первые два-три вопроса. Важно, чтобы испытуемые ответили на все вопросы, тогда повышается достоверность и облегчается обработка получаемых результатов.

Обработка и интерпретация полученных данных. Для перевода буквенных выражений 
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ответов в баллы используется шкала:

В — 4 балла;

Б — 3 балла;

П — 2 балла;

М — 1 балла;

Н — 0 баллов.

Затем составляется матрица, куда заносятся ответы в баллах всех участников эксперимента.

Матрица для определения эталонности общности
	Фамилия, имя
	ОТВЕТЫ
	Сумма 

балов
	Кол-во 

ответов

	
	1
	2
	3
	4
	
	27
	28
	
	

	Итого:
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Показателем эталонности общности в восприятии её членов (М) является частное от деления общей суммы баллов всех ответов учащихся на количество  ответов учащихся на данный вопросник.

Принято считать, если М составляет не менее 75% от максимально возможной оценки (в нашем случае М > 3), то можно констатировать высокий уровень эталонности общности; если же М составляет 50-74 (2 < M > 3) или менее 50% (М < 2), о это соответственно свидетельствует о среднем и низком уровне эталонности общности в восприятии её членов.

Методика «Наши отношения»

Фридман Л.М. и др. Изучение личности учащегося и ученических коллективов. М., 1988

Цель: выявить степень удовлетворённости учащихся личными сторонами жизни коллектива.

Ход проведения. Школьнику предлагается ознакомиться с шестью утверждениями. Нужно записать номер того утверждения, которое больше всего совпадает с его мнением. Может быть выявление  различных сфер взаимоотношений детей в коллективе. Например, для изучения взаимоприемлемости друг друга (дружбы, сплочённости) или, наоборот, конфликтности может быть предложена серия утверждений:

1. Наш класс очень дружный и сплочённый.

2. Наш класс дружный.

3. В нашем классе нет ссор, но каждый существует сам по себе.

4. В нашем классе иногда бывают ссоры, но конфликтным наш класс назвать нельзя.

5. Наш класс недружный, часто возникают ссоры.

6. Наш класс очень недружный. Трудно учиться в таком классе.

Другая серия утверждений позволяет выявить состояние взаимопомощи (или её отсутствие):

1. В нашем классе принято помогать без напоминания.

2. В нашем классе помощь оказывается только своим друзьям.

3. В нашем классе помогают только тогда, когда об этом просит сам ученик.

4. В нашем классе помощь оказывается только тогда, когда требует учитель.

5. В нашем классе не принято помогать друг другу.

6. В нашем классе отказываются помогать друг другу.

Обработка и интерпретация  результатов. Те суждения, которые отмечены 
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большинством учащихся, свидетельствуют об определённых взаимоотношениях в коллективе. В то же время мнение конкретного ученика показывает, как ощущает он себя в системе этих отношений.

Методика определения уровня развития самоуправления 

в ученическом коллективе (проф.М.И. Рожков)

Цель: определить уровень развития ученического самоуправления.

Ход проведения. Каждый учащийся заполняет бланк со следующими цифровыми кодами и предложениями:

	4 3 2 1 0 
	1 
	Считаю для себя важным добиваться, чтобы коллектив моего класса работал ещё лучше.

	4 3 2 1 0
	2
	Вношу предложения по совершенствованию работы класса.

	4 3 2 1 0
	3
	Самостоятельно организую отдельные мероприятия в классе.

	4 3 2 1 0
	4
	Участвую в подведении итогов работы класса, в определении ближайших задач.

	4 3 2 1 0
	5
	Считаю, что класс способен к дружным самостоятельным действиям.

	4 3 2 1 0
	6
	У нас в классе обязанности чётко и равномерно распределяются между учащимися.

	4 3 2 1 0
	7
	Выборный актив в нашем классе пользуется авторитетом среди всех членов коллектива.

	4 3 2 1 0
	8
	Считаю, что актив в нашем классе хорошо и самостоятельно справляется со своими 

обязанностями.

	4 3 2 1 0
	9
	Считаю, что учащиеся нашего класса добросовестно относятся к выполнению своих 

общественных обязанностей.

	4 3 2 1 0
	10
	Своевременно и точно выполняю решения, принятые собранием или активом класса.

	4 3 2 1 0
	11
	Стремлюсь приложить все усилия, чтобы задачи, поставленные перед коллективом, 

были выполнены.

	4 3 2 1 0
	12
	Готов ответить за результаты своей работы и за результаты работы своих товарищей.

	4 3 2 1 0
	13
	Мы хорошо представляем себе задачи, которые стоят перед коллективом школы.

	4 3 2 1 0
	14
	Учащиеся моего класса часто участвуют в организации разнообразных мероприятий 

всего коллектива школы.

	4 3 2 1 0
	15
	Мы стремимся помочь представителям коллектива класса в органах самоуправления 

всего коллектива школы в решении задач, стоящих перед коллективом школы.

	4 3 2 1 0
	16
	Мои товарищи и я регулярно участвуем в обсуждении проблем, стоящих перед 

коллективом школы.

	4 3 2 1 0
	17
	Мы стремимся к тому, чтобы сотрудничать в решении задач, стоящих перед всем 

коллективом, с другими классами и объединениями.
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	4 3 2 1 0
	18
	Удовлетворён отношением моих товарищей  к другим классам.

	4 3 2 1 0
	19
	Мы стремимся помочь другим коллективам, младшим в разрешении трудностей, 

возникающих перед ними.

	4 3 2 1 0
	20
	Считаю, что учащиеся, избранные в органы самоуправления школы, пользуются 

заслуженным авторитетом.

	4 3 2 1 0
	21
	Учащиеся моего класса добросовестно относятся к выполнению поручений органов 

ученического самоуправления всего коллектива.

	4 3 2 1 0
	22
	Мы стремимся к тому, чтобы коллектив школы достиг более высоких результатов.

	4 3 2 1 0
	23
	Готов отстаивать интересы всего коллектива школы в других коллективах и 

общественных организациях.

	4 3 2 1 0
	24
	Осознаю всю ответственность за  результаты работы всего школьного коллектива.


На доске дано смысловое значение смысловых кодов: 4 — «Да», 3 — «Скорее да, чем нет», 2 — «трудно сказать», 1 — «Скорее нет, чем да», 0 — «Нет».

Обработка результатов.  При обработке результатов 24 предложения разбиваются на 6 групп (блоков). Данная систематизация обусловлена выявлением различных аспектов самоуправления:

1. включённость учащихся в самоуправленческую деятельность (предложения 1-4);

2. организованность классного коллектива (5-8);

3. ответственность членов первичного коллектива за его дела (9-12);

4. включённость класса в дела общешкольного коллектива (13-16);

5. отношения класса с другими ученическими общностями (17-20);

6. ответственность учащихся класса  за дела общешкольного коллектива (21-24).

По каждому блоку подсчитывается сумма баллов, выставленных всеми участниками опроса. Затем она делится на число участников опроса и на шестнадцать (16 — максимальное количество баллов, которое может опрашиваемый в каждом блоке). Уровень самоуправления коллектива класса, объединения определяется по результатам выведения коэффициентов первых трёх блоков. Если хотя бы один из коэффициентов меньше 0.5, то уровень самоуправления в классе низкий; если больше 0,5 и меньше 0,8 — средний; если больше 0,8 — высокий.

Уровень развития самоуправления всего учебного заведения определяется коэффициентом последних трёх блоков. Если каждый из них не превышает 0,55, то уровень самоуправления в коллективе низкий, если выше этого уровня, но ниже 0,85 —  уровень развития самоуправления средний; если больше 0,85 — высокий.
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Раздел III. Эффективность воспитательной системы класса
Эффективность воспитательной работы определяют:
· уровень организации классного коллектива как в учебной, так и во внеучебной работе (дисциплина, порядок, какая организация самообслуживания, обязательность выполнения заданий школьного коллектива и органов ученического самоуправления);
· уровень учебной мотивации у учеников класса (постоянный рост качества знаний, эффективность работы со слабоуспевающими школьниками, активность участия учеников класса во внеучебной работе: в факультативах и учебных кружках, в научно-исследовательской работе, в учебных экскурсиях, предметных олимпиадах, конкурсах, играх, в интеллектуальных марафонах);

· разнообразная и интересная для учеников внеучебная жизнь класса: походы, поездки, экскурсии, культпоходы, тематические классные часы, вечера встречи, КВН, театральные постановки и т.п.;
· постоянный рост уровня воспитанности учащихся, определяемый умением классного руководителя изучить уровень воспитанности школьника и организовать педагогическое руководство самовоспитанием и самообразованием;
· уровень развития классного коллектива (его сплоченность: поддержка друг друга, заинтересованность в делах класса, дружеские взаимоотношения, желание вместе развлекаться, общаться в свободное время; его организованность; развитость общественного мнения, характер связей в коллективе; активность и инициатива при участии в делах класса и в делах школьного коллектива; воспитательное влияние коллектива на его членов);

· степень развития сотрудничества класса с классным руководителем (уровень взаимного доверия, степень включенности классного руководителя в дела класса, наличие актива и взаимодействие актива и классного руководителя, развитие инициативы и творчества;
· контакты с семьями учащихся, активность участия родителей в воспитательном процессе;
· глубина и серьезность работы с учащимися, требующими особого педагогического внимания, оказания им поддержки на основе сугубо индивидуального подхода к каждому из них;
· комфортность и защищенность каждого воспитанника в классе и в школе.
Анкета для старшеклассников

(проф. Л.В. Байбородова)
Цель: определить состояние взаимодействия педагогов и учащихся в школьном коллективе, а также динамику его развития.

Ход проведения. Учащимся предлагается ответить на следующие вопросы:

1. Кого из взрослых следует пригласить в поход?

2. Кто для Вас служит нравственным примером:

а) товарищи;

б) родители;

в) учителя;

г) герои книг;

д) выдающиеся спортсмены;

е) участники молодёжных ансамблей;

ж) никто;
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з) допишите _____________________________________

3. В каких областях жизни учащиеся вашей школы обладают реальными правами:

а) в совершенствовании учебного процесса;

б) в организации досуга;

в) в контроле за качеством знаний;

г) в поощрении;

д) в организации воспитательной работы;

е) нигде;

ж) допишите ________________________________________

4. Где Вы можете наиболее полно выразить свою личность (где Вам интереснее всего, где Вас ценят, понимают):

а) в учебной работе;

б) на занятиях в кружках;

в) в компании друзей;

г) в общественной работе;

д) в производственном обучении;

е) в проведении досуга;

ж) в семье;

з) нигде

и) допишите ____________________________________

5. С кем Вы можете быть откровенными: 

а) ни с кем;

б) с ребятами из нашей компании;

в) с директором школы;

г) с товарищами по школе, классу;

д) с родителями;

е) с руководителем кружка, секции, клуба;

ж) с бабушкой или дедушкой;

з) с классным руководителем;

и) со старым знакомым;

к) с любимым человеком; 

л) с учителем школы;

м) допишите __________________________________

6. Как бы Вы поступили, если учитель, по Вашему мнению, несправедливо обидел Вас:

а) промолчу;

б) отвечу дерзостью;

в) обращусь к родителям за поддержкой;

г) обращусь к товарищам за поддержкой;

д) спокойно попытаюсь доказать правоту;

е) пожалуюсь администрации;

ж) при случае отомщу

з) обращусь к классному руководителю;

и) обращусь к учителю, которому доверяю;

к) попрошу поставить мой вопрос на классном собрании;

л) допишите _________________________________________

7. В каких делах учителя школы «на равных» участвуют с учащимися?

8. Допишите фразы: «Мне хочется идти в школу, когда____________________»;

9. Какие системы отношений в школе надо совершенствовать:

а) учитель —  ученик;

б) учителя — учителя;
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в) учителя — администрация;

г) учителя — родители;

д) родители — учащиеся;

е) ученик — ученики;

ж) администрация — ученики;

10. К кому Вы можете обратиться в трудную минуту за помощью?

11. Какие дела в школе, по Вашему мнению, могут решаться:

а) одними учителями;

б) совместно с учителями и учащимися;

в) самостоятельно учащимися.

12. В коллективе работников нашей школы преобладают отношения:

а) враждебные;

б) недружеские;

в) деловые;

г) групповые;

д) ты — мне, я — тебе;

е) сложные;

ж) всякие;

з) дружеские;

и) допишите______________________________

Методика изучения удовлетворенности учащихся

школьной жизнью (разработана доцентом А.А. Андреевым)

Цели: определить степень удовлетворенности учащихся школьной жизнью.
Ход проведения. Учащимся предлагается прочитать (про​слушать) утверждения и оценить степень согласия с их содержанием по следующей шкале:
4 — совершенно согласен;

3 — согласен;

2 — трудно сказать;

1 — не согласен;

О — совершенно не согласен.

1.Я иду утром в школу с радостью.
2. В школе у меня обычно хорошее настроение.
3. В нашем классе хороший классный руководитель.
4. К нашим школьным учителям можно обратиться за советом и помощью в трудной жизненной ситуации.
5. У меня есть любимый учитель.
6. В классе я могу всегда свободно высказать свое мнение.
7. Я считаю, что в нашей школе созданы все условия для развития моих способностей.
8. У меня есть любимые школьные предметы.
9. Я считаю, что школа по-настоящему готовит меня к самостоятельной жизни.
10. На летних каникулах я скучаю по школе.

Обработка полученных данных. Показателем удовлетворенности учащихся школьной жизнью (У) является частное от деления общей суммы баллов ответов всех учащихся на общее количество ответов. 
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Если У > 3, то можно констатировать высокую степень удовлетворенности, если же 2 > У < 3, или У < 2, то это соответственно свидетельствует о средней и низкой степени удовлетворенности учащихся школьной жизнью.
Анкета для изучения взаимоотношений между учителями и учащимися
Инструкция для учащихся
Отвечая на вопросы анкеты, выберите из предложенных характеристик те, которые с твоим мнением и запишите их рядом с выбранным ответом по каждому вопросу.

Список типичных характеристик взаимоотношений:

 уважительно-тактичное;

 справедливо-требовательное, по делу;

 доброжелательно-понимающее;

 дружески-шутливое;

 категорически подчиняющее;

 нейтрально-безразличное;

 всепрощенчески-попустительское;

 высокомерно-надменное;

 необъективно-заниженное;

 предвзято-завышенное;

 агрессивно-недоброжелательное.

Вопросы

1.1 Какие бы ты хотел установить взаимоотношения на уроках?

а( с учителями,

б) с одноклассниками.

1.2 Какие не хотелось бы иметь:

а( с учителями,

б) с одноклассниками.

2. Хотел бы ты общаться с учителями и после уроков? Выбери из списка и укажи какие взаимоотношения тебе больше всего по душе?

3. Хотел бы ты общаться со своими одноклассниками во внеурочное время и какой характер взаимоотношений тебя больше всего устраивает?

Обработка результатов опроса.

Составьте сводную таблицу, где ответы учащихся всего класса выражены в процентах.

Примерная таблица

	№
	Вопросы
	Список типичных характеристик взаимоотношений

	п/п
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	
	
	%
	%
	%
	%
	%
	%
	%
	%
	%
	%
	%


В качестве дополнений к таблице могут быть примечания и выводы.

Критерии (само)оценки эффективности работы классного руководителя.

1. Включенность в разработку новшеств.

2. Владение современными технологиями воспитания.

3. Проведение открытых классных часов и классных собраний. (1-2 раза в год).

4. Доминирование демократического стиля в отношениях с детьми. Развитие ученического самоуправления в классном коллективе.
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5. Любовь, доверие и терпение к детям.

6. Систематическое измерение уровня воспитанности.

7. Позитивная динамика воспитанности учащихся.

8. Внутренняя удовлетворенность от процесса воспитания и его результатов.

9. Высокий авторитет у коллег, учащихся и их родителей.

Критерии оценки эффективности воспитывающего мероприятия
1. Включенность каждого в деятельность (метод наблюдения, беседа).

2. Активность каждого.

3. Подготовленность и четкая организация мероприятия.

4. Познавательная ценность мероприятия.

5. Эмоциональная сопричастность.

6. Высокий эстетический уровень мероприятия.

7. Положительная самооценка мероприятия его участниками.

8. Влияние мероприятия на позитивные изменения в поведении детей (наблюдение, беседа, рефлексия).
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